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DQc l$p - Tq do - H4nh Phtic

s6:J,/]rnc-unNo Ninh Phrmo ngayAJthting 11 ndm 2021

BAo CAo
C6ng tic ti6p c6ng din, girii quy5t mi5u n4i, t6 c6o, ndm 2021

vir phuong hurfirg, nhiQm vU ndm2022,

Thgc hi$n Th6ng.b6o sO tSOlfe-HOND ngdy l)l1ll2)21 cria HQi ddng
nh6n din huyQn vC dU ki6n nQi dung *o*g trinh kj'hgp thf 3 HEND huyQn Ninh
Phu6c kh6a X (k! hqp thuong lQ cu6i ndm 2021). Uy ba3 nhal ddn huyQn Ninh
Phudc Brio crio k€t qui cdng t6c ti6p c6ng d6n, gi6i quyiit khi6u n4i, t6 ciio n6m
2021 nhusau:

I. Cdng titcti6:p cdng din, gini quy5t khi5u n4i, t6 c6o:
1. C6ng tic ti6p c6ng dAn:
a) K6t qui ti6p c6ng dAn:
* C6p huyQn:
T4i Tru sd ti6p c6ng d6n cria Uy ban nhan dan huyQn ti6p dugc 225 luqtl203

nguoi. Trong tl6: 
.

- Chu tich Uy ban nh6n ddn huyQn ti6p dinh k, ld 24 luqyO2 nguoi.
- Ti6p c6ng d6n thuong xuyen t4i T4r sd tiep c6ng dAn huyQn ld 201 luqt/20l

T"f*qt dung chri y6u li€n quan vi6c kh6ng th6ng nrr6t udi Foqle, h6 trq do thu
trOi O6t AC thlrc hiQn dU dn tliQn M[t trdi; mi muong, thu hOi d6t tt6 thqc hiQn du 6n

Ddu tu xAy dgng ducrng d6i vdo TP Phan Rang-Th6p Chdm (doqn phia Nam) xE

An Hai... Qua cic nQi dung khi6u npi, phAn rffi vd y€u ciu cua ngudi ddn, crin b0

tir5p d6n tra ldi, gi6i thich, huong dan ngudi dan gui don dtln co quan thAm quy,5n

gi6i quy6t. DOng thdi tham muu UBND huyQn chuy6n dcrn dt5n c6c co quan, don vf
vd UBND c6c xa, thi tr6n d6 gi6i quyi5t theo quy dlnh cria phrip luflt.

* Cdp xi:
T4i Uy ban nhan den xA, th! tr6n ti6p duo. c 785 luqt/434 nguoi, trong <16:

- Ti6p dinh k! cria Chri tich Uy ban nh6n d6n cric xe, thi tr6n ld 443 luqt/90
ngudi.

- Ti6p c6ng dan thudng xuydn t4i Uy ban nhdn.d6n c6c x5, thi tr6n ld 342

luqtl344 ngudi d5n phan 6nh truc ti,5p. NQi dung cht ytiu li6n quan tttin tranh ch6p

ve quyer, ru Ourrg d6t; tranh ch6p v6 ranh gi6i c6c thta d6t, tranh ch6p vd duong di
gita c6c thta dat vd mQt sd don d6n sg kh6c.

b) Phfln lo4i tlcrn, vg viQc qua ti6p cOng din
*C5p huyQn:
- Phdn lopi theo nQi dung (t6ng s6 don, s6 vu viQc):
+ Khi6u rIi02 don/02 vu vi€c;
+ Phan 6nh kien nghi: 201. don/201 vU viQc.

- Ph6n lo4i theo thdm quy6n gi6i quy6t:
+ ThuQc thAm quydn gi6i.quytit: 40 donl4} vu viQc.

+ Kh6ng thuQc thAm quyAn giii quy6t: 163 dor/163 vu viQc.
* C6p xi:
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- Phdn lopi.theo nQi dung (t6ng s6 don, s6 vU vi€c):
+ Don khiOr. n4i: 06 do/06 vu vi€c;
+ DonphAn 6nh, ki6n nghj: 120 donll2} vgviQc.
- PhAn loai theo thdm quy€n gi6i quy6t:
+ ThuQc th6m quy6n gidi.quy6t: l22.donll2zru viQc.
+ Kh6ng thrLQc thAm quy6n giii quyCt: 04 tlon/O4 vq viQc.
2. C0ng tic giiti quy5t tni5, n4i, t5 c6o:
a. Ti6p nhin vh xr? [ il<rn:
Toan huyQn tiep nhfn 366 <lon (trong d6: don t6n kj,trudc chuy6n sang 39

don, gdm: 14 tlom tranh ch6p d6t dai. 19 d# phan riLnh ki6n'nghi, OO 0", tfri.;-Oo
ph6t sinh trong ki 327 don, gdm: 08 don khi6u n4i, 01 tlon t6 c6o, 101 ilon tranh
chAp tl6t rlai, 184 don phin 6nh, kii5n nghi vd 33 tton khric). Si5 Aon thuQc thAm
quyAn gi6i quytit la 341 rlon (ciip huyQn:.48 tton, g6m: 02 tlon khi6u nai, 0l don t6
ciro..44 don ki6n nghl.0l dgn t1anh ch6p ddt dai cdp xd:293 tlon. g6m: 05 don
khi€u n4i, 113 dcn tranh chdp d6t dai, 136 don phan rinh, ki6n nghi, 39 <lon khric);
sti don kh6ng thu(,s thfm guy€n gi6i quytlt h 25 dgnt di chuy€n cho c6c co quan
thuQc th6m quy€n gi6i quydt @dp huyQn:20 <lon kitln n*i; cdp xa:05 tton, gdm 0l
don khi6u n4i, 0l rlon tranh ch6p d6t <Iai vd 03 ilon phan rinh, kitin nghi) cu tfr6 ntu
sau:

* Thanh tra huyQn:

- T6ng s6 tkm tdn ndm2020 chuy6n sang ld: 0 don.

- fOng s6 drm ph6t sinh trong nFm 2021 ld: 23 rlon, trong d6: 02 <lon khii5u
n4i,2l don ki6n nt*ri.

- T6ng s6 cltm t6n vdph6t sinh thuQc thAm quy6n gi6i quy6t h: 23 rton, trong
tl6: 02 tlon khi6u n4i, 2l tton ki6n nghi.

* Phdng Td nguydn - Mdi trudng:

. - T6ng s6.drm ti6p nh{n trong nbm202l ld: 41 don. Trong <16: 01 don tranh
ch6p, 40 <lon ki6n ngh! (18 tlon tgi dg 5n diQn m4t trdi Phudc Th6i 2, 3; 01 tlon Bi
dg rin xdy dlmg tnr sd C6ng an huyQn; 19 don t4i dg rin duorg d6i vdo thdnh phi5
Phan.Rang Th6p (lhAm; 02 tlon ki6n nghi vA chuy6n mgc dich dgc Qu6c 16 lA tai
thi tran Phu6c Ddr).

. - T6ng sti tlon thuQc thAm quytin ld22 don(g6m: 0l don tranh ch6p, 2l don
ki6n nghi).

- T6ng s6 drm kh6ng thuQc th6m quyAn li 19 <ton (t4i fii riLn <tuong tl6i vdo
thdnh phd Phan Rang - Th6p Chdm).

* Phdng Gicio duc vd Ddo tao:
- T6ng s6 drrn ph6t sinh trong n6m2027 ld 04 don, trong d6 0l <ton t6 crio,

03 tlon ki€n nghi

- T6ng stl d,rn thuOc thAm quydn gi6i quy6t ld: 03 don, kong tl6: 0l rlon t6
crio, 02 tlon ki6n n;ghi.

- T6ng s6 dc,n kh6ng thu6c th6m quyAn gi6i quy6t ta 01 don ki6n nghi.
* (.[t ban nfu)n ddn cac xd, thi trdn:

t Chuy6n-Irung t6m Qun ,t6t tinh, Ihanh tra huy6n. UBND xd An Hai,.Truong ti6u hqc An Thanh tl6 gidi quydt theo
thdm quydn; hu6ng dhn c( ng d.in gti tlon ra Tod rin Nhdn d6n huy6n ad Ouqc eiai qu],dt.
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- T6ng s6 <lon tdn cu6i nAm 2020 chuydn sang ld: 39 don; trong d6: trong
tl6: 14 don tranh ch6p O6t Oai; 19 ph6n 6nh, ki6n nghi, 06 don khdc.

- T6ng s6 don ph6t sinh trong nim 2.021 ld 259 tlon, g6m: 06 tton khiriu nei,
120 phan 6nh, ki€n nghi, 100 <lon tranh chdp d6t ilai vd 33 don kh6c.

. - T6rg sO don t6n yir pl6t sinh rong *m 2O2l ld: 298 don. trong do: 06 tlon
khi6u n4i, l 14 don tranh chdp dAt dai, l 39 don phan rinlL ki6n nghi vd 39 tlon khric.

- D<rn thuQc th6m quyAn gini quytit 1it293 don, g6m: 05 tton khiriu nai, 113

don tranh ch6p d6t dai, 136 don phan antr, ki6n nghi vd 39 don khric.

- Don kh6ng thuQc thAm quydn gi6i quy6t h: 05 don, gdm 01 tton khi6u n4i, 0l
don tranh ch6p dAt tlai vd 03 don ki6n nghi (cua {IBND thi tdn Phudc DAn).

Trong 116:

+ UBND thi tr6n Phu6c Ddn: 45 don, gdm: 01 don khitlu npi, 26 rton tranh
ch6p, 10 don ki6n nghi vd 08 don kh5c (trong tt6: don cu6i ndm2020 chuy6n sang
li 03 rlon tranh ch6p ddt dai; dgrn ti6p nhfn trong ndm 2021: 42 don, g6m: 01 tlon
khi6u n4i, 23 don tranh chAp tlAt tlai, l0 don phan, ki6n nghi vd 08 don khric).

+ UBND xd Phu6c Thiri 37 dcrn tit5p nhAn trong nLm 2021, g6m: 27 tlon
tranh ch6p d6t dai, tO dcrn phan 6nh, kit5n nghi.

+ UBND xI Phudc Vinh: 30 tlon, gdm: 05 don khi6u 4| 07 tlon tranh ch6p
O6t aal l8 don phin.rinh, kiiSn nghi (trong d6: don cutii ndm2020 chuy6n sang ld
0l tlcrn tranh chdp ddt dai,. don ti6p nhQn trong ndm 2021 lit 29 don, g6m: 05 don
khi6u ngi, 06 don tranh chdp tl6t tlai, 18 don phan rinh, ki6n nghi).

+ UBND xd Phu6c Hiti 14 don tiiip nhdn trong ndm2021 (trong d6: 11 tlon
tranh ch6p d6t dai, 03 don khric).

+ UBND x5 Phu6c HQu: 12 don, g6m: 0l ttcrn tranh ch6p d6t dai, O: don
ph6n a1rh, kii5n nghi, 08 don khric (trong <16: don cu6i nim,2020 chuydn sang 1A 04
don, g6m: 01 don tranh chdp ddt tlai, 03 don kh6c; tlon ti6p nh{n trong ndm 2027
ld 08 don, gdm: 03 dcrn phan rinh, ki€n nghi, 05 dotr kh6c).

+ UBND xd An Hdi: 85 don, g6m: 81 don ph6n rinh, ki6n nghi, 04 don khric
(trong d6: don n6m 2020 chuy6n sang 17 dryn ki6n nghi, g6m: 16 don phin rlnh,
ki6n nghi vd 01 don khric; ti6p nhfn trong ky ld 68 don, g6m: 65 don ph6n 6nh,
ki6n nghi, 03 tlon khric).

+ UBND xi Phudc Son: 35 rlon, g6m: 20 dnn tranh ch6p d6t dai, 09 don
kii5n nghi, 06 don khric (trong d6: don nim 2020 chuy6n sang ld 08 tton, g6m: 05
don tranh ch6p d61 dai, 0l don ki6n nghi 02 don khric; don ti6p nh{n.trong ndm
2O2l lit27 don, g6m: 15 don tranh chAp d6t dai, 08 tlon phin 6nh, ki6n nghi, 04
don kh6c).

+ UBND x5 Phudc Ttugn: 24 tton, g6m: 15 tlon tranh ch6p d6t dai, 09 don
ph6n rturh, kii5n nghi (trong d6: don nim 2020 chuy6n sang ld 03 tlon tranh.ch6p d6t
dai; don ti6p nhfn trong n5m 2021 liL 2l don, g6m: 12 don tranh ch6p ddt tlai, 09
don phan 6nh, ki€n nghi).

+ UBND xd Phu6c Hfru: 16 don, g6m: 07 tlon tranh ch6p d6t dai, 09 dcrn

phin an!, ki6n nghi (trong d6: don ndm 2020 chuyi:n sang ld 03 <ton, g6m: 01 d<rn

tranh ch6p, 02 don phan 6nh, ki6n nghi; don ti6p nhfln trong nAm 2021 lit 13 don,
g6m: 06 dsn tranh chdp vdOT tlon phAn 6nh, ki€n nghi).

b. K6t qui gi6i quy6t:
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Toan lruyQn tli tham muu, gtii qvyA SZI tl+t don thuQc ttl..rn q"yh d1t 96 %.
Trong d6, c6p huxn de tham muu, gi6i quy6t 48/48 tlon thuQc thAm.quy6n, dat 100%;

c6p xA <le gi6i quy Ct 2791293 don thuQc thdm quy€rL dat 95,2 %. Cu th€ nhu sau:
* Thanh tra lLuyQn:

- Don tham muu Uy. ban nhen den huyQn gi6i quytit xong trong n5m 2O2l lit23
don, trong d6: 02 rlon khi6u n4i,21 tlon ki6n nghi, tl4t 100%.

* Phdng Tii nguy€n - M6i truong:

- DE tham nuu giii quy6t 
"orrg 

22122 don thuQc th6m quy6n, tt4t 100%,
(trong d6: ddi vrli 18 tlon ki€n nghi tai dU 6n di€n met trdi Phudc Thrii 2,3: Dd
tham mrru UBND huyQn v5n ban tra ldi d6i v6i 18 trudng hqp. DOi vdi 0l <lon t4i
dp 6n x6y dlmg tr; sd Cdng an huyQn tl6 tham muu giii quytit theo quy ttinh. D6i
voi 0l tton tranh r:h6p d6t tlai: E5 c6 vin ban hu6ng d6n vd chuy6n toan bQ hd so
v€ xE Phudc Htu irodn chinh theo quy ttinh).

+ Phdng Ciiro duc - Dio tao:

- DE tham nuru, gidi quy6t xong trong n6m 2O2l lit03 tkyn, trong d6: 01 tlon
t6 crio, 02 don ki6rr nghi.

* UBND c6; x6, thi tr6n:

UBND cric re, thi tr'in dd giii quyilt 2791293 tlon, rlat W lC 95,2 %, trone d6
de gi6i quyi5t xon;l: 05 ilon khi6imai. i oO don tranh 

"i,6p 
a"6t tlai. 1 36 O* f't ,en

an|, tipn nghi. 3tl don khric; dgn tlang gi6i quy6t ld 14 don, g6m: 13 don tranh
ch6p tl6t dai, 01 d<vn khric, cu th€ nhu sau:

- UBND thi tr6n Phudc Ddn da gi6i quy6t 37140 don, gdm:22 rlon tranh
ch6p d6t rlai, 07 <ton phan 6nh, ki6n nghi, 08 tlon kh6c; dang gi6i quyiit 03 don
tranh chAp d6t tlai.

- UBND xi Phu6c ThAi de gi6i quyiit 33137 don, g6m: 23 don tranh ch6p d6t
<lai, l0 tton kh6c; rlang gi6i quy6t 04 don tranh ch6p tt6t dai.

- UBND xi Phudc Vinh de gini quy6t 30/30 tlon, g6m: 05 don khi6u nai, 07
tlon tranh ch6p d6r dai, 18 <ton phan anh, kiiSn nghi.

- UBND xd Phudc Hdi de gi6i qu,y}t t2ll4 tlon, g6m: 10 don tranh chilp,02
<lon khdc; dang girri quyilt 02 tlon, g6m: 01 tlon tranh ch6p d6t dai vd 0l <lon kh6c.

- UBND xd Phudc Hfu de gini quyCt tZlt2 rlon, gd;m: 01 tlon tranh ch5p d6t
ttai, 03 <Ion phin 5nh, kii5n nghi, 08 tlon kh6c.

- UBND xE An H6i da giAi quyiit 85/85 tlon, g6m: 81 <ton phan rinh, kitin
nghi, 0a don kh6c

- UBND x5 Phu6c Son tle gi6i quyet 35/35 <krn, gtim: 20 tton tranh ch6p <t6t

dai, 09 don phan 6nh, kir5n nghi, 06 tton khric.

- UBND xE Phudc Thuan <ti gini quy6t 23124 don, g6m: 14 don tranh ch6p,
09 tton phan rinh. kiiin nghi; tlang gini quy6t Ot ilcrn tranh ch6p il6t dai.

- UBND xE Phu6c Hru dA gi6i quy6t 12116 don, BQm: Ol <ton tranh ch6p, 09
rlon phan rffi, ki6n nghi; dang gi6i quy6t 04 tton kanh ch6p d6t dai.

II. DANH I}IA CHUNG:
l.IIu di6m:
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Dugc sg quan tam l6nh, chi dao cria 0y ban nh6n d6n tinh, Thudng tr.uc
Huygn riy vd cria ngdnh c6p tr€n, ctrng vdi sU chri dQng phOi hqp cia c6c phdng,
ban li6n quan vd Uy ban nh6n d6n cdc xd, thi tran trong quii trinh thgc hiQn
nhiQm vu ndn c6ng t6c thanh tra, gi6i quy6t khi6u npi, t6 c6o vd phdng, ch6ng
tham nhlng <16 c6 nhtng bu6c chuy6n bitSn tich cuc rO rQt vdi moi m6t. Ki5t qui
gidi quydt don thu thuQc thAm quy6n c6p huyQn tl4t 100% vd UBND c6c x5, thi
tr6n d4t 95,2%.Hiru hdt c6c vg viQc tlugc ti6p nh{n, xt lj kip thdi, kh6ng d€ xiy
ra tinh tr4ng khi6u ki€n vuqt c6p, gif vtrng 6n ilinh chinh tri, trat tU an todn x6
hQi tr€n dia bin, g6p phin thric dAy phrlt tri6n kinh ti5 - xi hdi cria huyQn.

2. Tdn t4i, h4n ch6:

- COng tric phOi trq,p cta ciic ngdnh vd dia phuong li6n quan tl6i hic chua
ch4t che.

- C6ng chric phdn c6ng ldm nhiQm vr,1 ti6p cdng ddn, tiilp nhfln, ph6n lo4i,
xt lj vd gi6i quy€t don thu khi6u n4i, t6 c6o d mQt s6 tlia phuong trong qu6
trinh thuc hiQn nhiQm vg d6i lfc cdn hing tring.

3. Nguy6n nh6n:

- ViQc gui bilo ciio cria cric nginh vd dia phuong li€n quan tl6i hic chua kip
thdi.

- Do mQt s5 c6ng chr?c <tuo. c phAn c6ng phg tnlch c6ng tiic ti6p c6ng d6n,
gini quytit khi6u n4i t6 c6o d mQt s6 xa, thi tifi chua nghiCn criu sdu k! ciic v6n
ban li6n quan.

III. Phuong hufng, nhiQm vg nim2O22

l. T6 chric tri6n khai Th6ng tu sO Oq|ZOZ|/fT-TTCP ngdy 0111012027 cliua

T6ng Thanh tra Chinh phri quy ttinh quy trinh ti6p c6ng d6n; Th6ng nr s6
O5/2021/TT-TICP ngdy OlllOl2V,l cria T6ng Thanh tra Chinh pht quy <tinh quy
trinh xt lf don khi€u nai, don t6 ciio, don ki€n nghf, phan 6nh; Th6ng tu sd
OTI2O2LITT-TTCP ngdy 0111012021 cria T6ng Thanh tra Chinh pht quy dinh v€
thAm quydn, nQi dung. thanh tra tr6ch nhiQm thgc hiQn ph6p luflt vA thanh tr4 tii5p
c6ng ddn. khi6u n4i, t6 crio.

2. Tii5p tuc qutu triet, tri6n khai thuc hien Nghi.drnl 12412020ND-CP ngdy
1911012020 cta Chinh phi vE quy rlinh chi det mQt s6 di6u vd biQn ph6p thi hanh
Luit Khi6u n4i; Th6ng ttt }ll202llTT-TTCP ngdy l1l3l202l cria Thanh tra Chinh
pht v€ quy tllnh quy tic img xu crla c6n bQ, c6ng chric, vi6n chtc trong nganh
thanh tra vd crin b$, c6ng chric ldm cdng tric tiiip c6ng ddn vir ciic v5n ban li€n
quan; Ngh.! dinh 3ll20l9ND-CP ngdy l}l4l2}l9 cta Chinh phri quy dinh chi ti6t
mQt sO diCu vd biQn ph6p t6 chric thi hanh Luft T6 crio; Th6ng tu 02l202llTT-
TTCP ngity .221312021 cia Thanh tra Chinh ph;r QuV tlinh chi5 dQ.b6o crio c6ng tic
thanh tra, ti€p c6ng dAn, gi6i quyCt khieu n4i, t6 c6o vd phdng, ch6ng tham nhtng.

3. Thlrc hi€n t6t cOng tricti6p c6ng ddn djnh k, cria Chri tich UBND huyen
vd thudng xuy€n cta crin b0 ti6p cdng ddn nhim ti6p nhfln nhirng th6ng tin cta
Nhin dAn phan rinh viQc ch6p hanh vd thUc hiQn crlc chti truong, chinh srich phrip
lu{t dung thdi han quy <linh; quan tAm chri trgng cdng t6c ti€p cdng ddn.
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4. Thgc hiQr ki6m tra, rd so6t gi6i quy6t dut tti6m, kip thdi ciic ru vi6c khi6u
nai, tti c6o phuc t1p, k6o ddi tdn dgng tr6n dla ban huyQn; t@p trung giii quy6t c6
ch6t luqng c6c vg viQc khi6u npi, tO c6o.

. 5. Ting cutng hopt ttQng gap gO, dtii thoqi gitra chinh quydn c6c c6p vdi c6c
t6 chtc, cdng ddn. ddne thoi cht tlQng hong c6ng tric hda gi6i 6 co s6, kiiim ha, chiv
d4o, huong ddn c;ic c6p, ciic nginh thrio g0 kh6 khAn, vuong m6c trong qu6 trinh
gi6i quyiit khi6u nri, t(i c6o cria c6ng d6n.

Tr€n d6y li 86o c5o c6ng tiic ti€p cdng d6n, gi6i quy€t khiCu nai, t6 c6o n6m
2021 vit phuong ruong, nhiQm vu n[m 2022 cta Uy ban nhan dAn huygn Ninh
Phudc./. -fiL
NannQry{
- TT HDND huyen:
- DB dg hop HDND huy( n:

- Luu: VT, TT. a
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